
 

POLÍTICA DE PRIVACIDADE 

A LegalRocket Inova Simples (I.S.) valoriza a privacidade e a proteção de dados pessoais 
de seus usuários. Esta Política de Privacidade detalha como coletamos, utilizamos, 
compartilhamos e protegemos suas informações, além de informar seus direitos como titular 
de dados, conforme disposto na Lei Geral de Proteção de Dados (Lei nº 13.709/2018 – 
LGPD). 

Ao utilizar nosso site e adquirir nossos produtos e serviços, você declara ter lido, 
compreendido e concordado com os termos desta Política. 

1. DADOS COLETADOS E FINALIDADES 

1.1. Dados fornecidos diretamente pelo Usuário 

Podemos coletar os seguintes dados pessoais fornecidos por você: 

● Nome, e-mail, telefone e dados de pagamento. 

Essas informações são utilizadas para: 

● Processar compras de produtos digitais (e-books, templates, guias). 
● Prestar suporte ao usuário e responder às suas solicitações. 
● Enviar comunicações sobre produtos, serviços e atualizações. 

1.2. Dados coletados automaticamente 

Durante a navegação no site, podemos coletar dados como: 

● Endereço IP, tipo de dispositivo, navegador e páginas acessadas. 

Esses dados são utilizados para: 

● Melhorar a experiência de navegação. 
● Garantir o funcionamento adequado da plataforma. 

1.3. Cookies e tecnologias semelhantes 

Utilizamos cookies para personalizar sua experiência e facilitar o uso do site. Você pode 
configurar seu navegador para rejeitar cookies, mas isso pode afetar algumas 
funcionalidades. 

2. BASES LEGAIS PARA O TRATAMENTO DE DADOS 

O tratamento dos seus dados pessoais é realizado com base em: 

● Execução de contrato: Para processar pedidos e fornecer produtos adquiridos. 
● Cumprimento de obrigação legal: Para emissão de notas fiscais e cumprimento de 

exigências regulatórias. 

 



 

● Legítimo interesse: Para melhorar nossos serviços e enviar comunicações 
relevantes. 

● Consentimento: Para envio de campanhas de marketing, quando autorizado. 

 

3. COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS 

Seus dados pessoais poderão ser compartilhados com: 

● Provedores de tecnologia: Plataformas de pagamento e hospedagem. 
● Autoridades governamentais: Para cumprimento de obrigações legais. 
● Parceiros estratégicos: Somente para finalidades previstas nesta Política e em 

conformidade com a LGPD. 

Os dados pessoais poderão ser compartilhados única e exclusivamente para viabilizar a 
transmissão e armazenamento de informações, bem como para assegurar a execução dos 
serviços contratados. 

As plataformas parceiras incluem: 

● WhatsApp: Utilizado para comunicação com os usuários, atendimento profissional, 
esclarecimento de dúvidas, execução de documentos e outras interações 
relacionadas ao suporte e à prestação de serviços. 

● Google (Google Drive e Gmail): Ferramentas utilizadas para armazenamento de 
dados e documentos, gestão de informações, elaboração e alteração de 
documentos, envio de e-mails relacionados a demandas e atendimento. 

● Wix: Plataforma utilizada para gestão do site, garantindo sua funcionalidade e 
integração com outras ferramentas utilizadas na prestação de serviços. 

● Notion: Ferramenta empregada para organização interna de demandas, controle de 
prazos, distribuição de tarefas entre a equipe, envio de e-mails sobre o andamento 
de solicitações e contabilização de entregas e reuniões. 

O compartilhamento de dados com terceiros está restrito ao necessário para atender às 
finalidades descritas nesta Política de Privacidade e é realizado em conformidade com as 
normas legais aplicáveis. 

4. RETENÇÃO E PROTEÇÃO DE DADOS 

4.1. Prazo de retenção 

Os dados serão mantidos pelo tempo necessário para as finalidades descritas nesta Política 
ou conforme exigido por lei. Após este período, serão excluídos ou anonimizados. 

4.2. Medidas de segurança 

Adotamos medidas técnicas e administrativas para proteger suas informações contra 
acessos não autorizados, perda, uso indevido ou alterações indevidas. 

5. DIREITOS DOS TITULARES DE DADOS 

 



 

Conforme a LGPD, você tem os seguintes direitos em relação aos seus dados pessoais: 

● Confirmar se realizamos o tratamento de seus dados. 
● Solicitar o acesso, correção ou exclusão de seus dados. 
● Revogar consentimentos fornecidos anteriormente. 
● Obter informações sobre o compartilhamento de seus dados. 

Para exercer seus direitos, entre em contato pelo e-mail contato@legalrocket.com.br. 

6. SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO 

6.1. Medidas de segurança 

Empregamos medidas de segurança amplamente reconhecidas pela indústria, tais como: 
Firewalls para controle de acesso e proteção contra ameaças externas; Ferramentas de 
criptografia para proteger informações sensíveis durante sua transmissão e 
armazenamento; e Políticas de acesso restrito a informações, limitando o acesso apenas a 
colaboradores e parceiros autorizados, mediante necessidade e sigilo. 

7. DADOS PESSOAIS DE CRIANÇAS 

No âmbito da nossa atividade de tratamento de dados decorrente da utilização da 
Plataforma, é importante esclarecer que não haverá coleta intencional de dados de 
crianças, consideradas aquelas com até 12 (doze) anos incompletos. Recomendamos aos 
pais e responsáveis legais que acompanhem e monitorem o uso e a navegação na internet. 

Caso verificarmos que houve a coleta de dados pessoais de uma criança, tomaremos as 
medidas razoáveis para eliminá-las. 

8. ALTERAÇÕES NA POLÍTICA DE PRIVACIDADE 

Esta Política de Privacidade pode ser atualizada para refletir mudanças em nossos serviços 
ou exigências legais. A versão mais recente estará sempre disponível em nosso site. 
Recomendamos que você revise este documento periodicamente. 

9. CONTATO 

Para dúvidas, comentários ou solicitações, entre em contato conosco: 
E-mail: contato@legalrocket.com.br 
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